° (VN) 6F AC Building, 87 Duy Tan, Cau Giay, Hanoi

ml (hri recland hotline)

https://recland.co

PIEU KHOAN SU DUNG DANH CHO CHUYEN VIEN TUYEN DUNG
1. Khai niém

Khach Hang 13 c4 nhan/ to chirc ¢6 nhu cau tuyén dung Ung vién thong qua viéc st
dung nén tang tuyén dung ctia Recland.co

Ung vién nghia 1a nguoi dugc chuyén vién tuyén dung gidi thiéu cho Khach Hang
thong qua nén tang tuyén dung cia Recland.co

Chuyén vién tuyén dung/Cong tic vién la cd nhan/ t6 chirc tham gia vao viéc gidi
thiéu img vién qua nén tang cua Recland.co

Recland.co 12 nén tang két ndi chuyén vién tuyén dung va khach hang c6 nhu cau tuyén
dung

Dich Vu nghia 13 cac dich vu dugc cung cp trén nén tang tuyén dung cua Recland.co.
Phi Sir Dung Nén Tang 12 khoan phi ma Recland.co nhan dugc tir Khach Hang.

Recland.co ¢6 quyén thay d6i, chinh stra, thém hodc lugc bo bét ky phan nao vé Piéu
khoan va Piéu kién trong ndi dung Quy ché nay, vao bat ctr luc ndo. Cac thay dbi co
hiéu lyc ngay khi duoc ding trén trang web ma khong can thong béo trudc. Thanh vién
vui long kiém tra cac diéu kién nay dé cap nhat cac thay ddi. Va khi ban tiép tuc sur
dung trang web sau khi cac thay doi vé Diéu khoan va Diéu kién dugc ding tai, c6
nghia 1a ban chip nhan véi nhiing thay ddi do.

2. Dich vu cua Recland.co

Recland.co 14 nén tang tuyén dung ap dung cong nghé dé tao diéu kién cho Chuyén vién
tuyén dung gidi thiéu va két ndi tng vién véi Khach hang. Vai tro ciia Reacland.co 1a:

- Theo d&i va hd tro hop 1y trong sudt qua trinh tuyén dung Ung vién va bao mat théng
tin tuyét d6i cho cac bén.

- Recland.co s& khong tham gia vao qua trinh Iya chon ciing nhu khong thién vi bat ki
chuyén vién tuyén dung hodc Khach Hang nao.

- Véi véi mdi trudng hop Khach Hang tuyén thanh cong Ung vién thong qua nén tang,
Recland.co sé& thu Phi St Dung Nén Téang theo quy dinh tai Hop Dong nay va cac Hop
Pong c6 lién quan khac.

Noi dung ban Quy ché nay tudn thu theo cac quy dinh hién hanh cua Viét Nam. Thanh
vién khi tham gia vao Nén tang tuyén dung Recland.co phai tu tim hiéu trach nhiém
phap 1y ctia minh d6i vé6i luat phap hién hanh cta Viét Nam va cam két thuc hién ding
nhirng noi dung trong Quy ché cua Nén tang tuyén dung Recland.co
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Vui long doc k¥ cac Didu Khoan & Diéu Kién nay trudce khi truy nhap va sir dung dich
vu trén nén tang tuyén dung cua Recland.co. Bing viéc truy cép va sir dung Website
Recland.co, ban (hay con goi 1a “Chuyén vién tuyén dung”) chip thuin Diéu Khoan &
Piéu Kién nay va ddng ¥ bi rang budc boi cac quy dinh vé sir dung Dich vu trén nén
tang tuyén dung cua Recland.co. Néu ban co bét ky cau hoi ndo vé ban thoa thuan nay,
vui long lién hé chung t61 qua email

3. Gidi thi¢u &rng vién

Bang viéc bat dau gidi thi€u ing vién trén nén tang tuyén dung cuia Recland.co, ban can
chac chan rang ban dugc sy dong y cua ing vién ve viéc iy quyen gidi thi€u va st dung
thong tin ca nhan cua ho gt sang cho Khach hang.

Néu Recland.co nhin dugc théng bao tir Ung vién 13 ho chwa timg Gy quyén gidi thidu
cho ban, Recland.co s& c6 quyén dimg tit ca cic hoat dong cua Ban trén hé thong dé
dam bao quyén riéng tu cho moi c4 nhan.

4. Piéu kién nhan thuwéng

4.1 Chuwong trinh Tuyén dung

STT Hinh thirc giéi  Phinloai  Mirc thwéng
thiéu
Thuéng CV Bit ky Tuy job Update trén web
Thuéng Interview | Bat ky Tuy job Update trén web
Thudng img vién | Duéi 15 50% luong gross murc thudng trén
onboard triéu ung vién web 1a du kién

Tu 15 triéu

55% luong gross

muc thudng trén

- du6i35 | Gngvién web 13 duy kién
triéu

Tur 35 tricu | 60% luong gross mirc thudng trén
trg 1én ung vién web 13 du kién

a. Diéu kién nhan thuwéng gidi thiéu CV:
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- Ung vién c6 nhu cdu tim viéc 1am va c¢6 mong mudn dang ky vao vi tri cong ty
dang tuyén.

- Ung vién khong tring véi danh sach dang c6 ciia khach hang (Ung vién c6 trong
danh sach dir liéu ciia Khach hang trong vong 12 thang gan nhit - Recland s&
yéu cau khach hang cung cép tai liéu xac thuc)

- MBJi doanh nghiép c6 thé mua 1 CV cta ban 1 1an, khong gi6i han s6 cong viée
c6 thé gi6i thiéu.

- Véi mdi lugt mua CV thanh céng, CTV sé& nhan duogc sb tién thudng twong ing
va dugc thanh toan theo quy dinh vé thoi han thanh toan.

b. DPiéu kién nhin thuéng giéi thiéu phong vin

- Ung vién c6 nhu cdu tim viéc 1am va c6 mong mudn dang ky vao vi tri cong ty
dang tuyén.

- Ung vién khong trung véi danh sach dang c6 ciia khach hang (Ung vién c6 trong
danh sach phong van hodc offer ctia Khach hang trude khi Khach hang mg CV
trén hé thong Recland - Recland s& yéu cau khach hang cung cép tai liéu xac
thuc)

- Ung vién tham gia budi phong van duoc sip xép voi khach hang

- Truong hgp CTV giéi thiéu mg vién trén nén tang Recland, nhung Recland
khong lién hé duoc voi CTV dé sip xép phong van tng vién duge chon, Recland
s& tién hanh tim thong tin ctia g vién dé lién hé tryuc tiép trong qua trinh phong
van dén khi hoan tat tuyén dung. Néu tng vién tham gia phong van, Recland s&
trich 10%/thudng ctia tng vién thanh cong chi thuéng cho CTV.

¢. Thudng gi6i thiéu wng vién chip nhin lam viéc cho khach hang

- Ung vién c6 nhu cau tim viéc lam va c6 mong mudn ding ky vao vi tri cong ty
dang tuyén.

- Ung vién khong tring véi danh sach dang c6 ciia khach hang (Ung vién c6 trong
danh sach phong van hodc offer ciia Khach hang truéc khi Khach hang mo CV
trén hé théng Recland - Recland s& yéu ciu khach hang cung cip tai liéu xac
thyc)

- Khi tng vién tham gia la viéc cho khach hang, CTV s€ nhan dugc thuong theo
méc thoi gian quy dinh trong chinh sach thudng.

- Véi trudng hop cac tng vién do ban giéi thiéu: tién thuong s& chia thanh 2 dot

nhu sau:

+15% tién thwéng gidi thidu s& dugc thanh toan sau khi Ung vién két thuc 30
ngay lam viéc dau tién.

+10% tién thwéng gidi thiéu s& dugc thanh ton sau khi Ung vién két thic 45

ngay lam viéc.
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+ 75% tién thwéng gisi thidu sé dugc thanh toan sau khi Ung vién ky hop dong
chinh thtrc voi Nha tuyén dung.

Ban dong ¥ va xac nhan rang, trong moi trudng hop, néu Khiach Hang chua
thanh toan Phi St Dung Nén Tang cho Recland, Recland s& khong tra tién
thuéng gidi thiéu cho Ban. Tinh hudng nay thuong xay ra ddi voi doanh nghiép
hodc nha tuyén dung tuyén dung thong qua Recland 14n dau tién, va thanh toan

bi tri hodn do van dé gidy to.

- Truong hop CTV giéi thiéu Gmg vién trén nén tang Recland, nhung Recland
khong lién hé duoc v6i CTV dé sap xép phong van tng vién duge chon, Recland
s& tién hanh tim thong tin ctia g vién dé lién hé tryuc tiép trong qua trinh phong
van dén khi hoan tit tuyén dung. Néu tng vién thanh coéng nhan offer, sau 2
thang thu viéc, Recland s€ trich 10%/ thudng cua Ung vién thanh cong chi
thuong cho CTV.

- Véi truong hop ban tu tng tuyén vao vi tri tuyén dung: khi tmg tuyén thanh
cong, Recland s& thu 50% phi quan 1y nén tang

- Uy quyén xur 1y: CTV ¢6 thé chon Uy quyén cho Recland hd tro xir 1y cac quy
trinh gidi thidu tmg vién. Néu gidi thiéu Gmg vién thanh céng, CTV s& nhan
dugc thuong tuong duong 20% muc thudng ctuia ing vién do.

4.3 Thoi han thanh toan
Recland sé& tong hop bao cao thu nhdp ctia Ban trong thang va thanh toan vao
ngidy 10 - ngay 15 thang tiép theo. S tién thuc nhan s& dugc khau trir di 10%
PIT (thué TNCN).
Ban c¢6 thé theo ddi thu nhdp dy kién cua minh trong phan “Tong Quan” trén
trang hd so ca nhan CTV.

4.4 Phuong thirc thanh toan
Chuyén khoan vao thong tin Tai khoan do Ban cung cép. Ban chiu trach nhiém
d6i v6i khoan Phi thanh toan qua ngan hang (néu c6 phat sinh).

5. Bdo mat thong tin
5.1 Cam két bio mit thong tin c4 nhan khach hang

Thong tin Ung vién/ nha tuyén dung trén website dugc Recland.co cam két bao mat
tuyét dbi theo chinh sach bao vé thong tin c nhan.
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Viéc thu thap va st dung thong tin cta Ung vién/ nha tuyén dung chi dugc thyc hi¢n khi
c6 su ddng ¥ ciia khach hang d6 trir nhitng trudng hop phap ludt c6 quy dinh khéc.

Ung vién/ nha tuyén dung c6 trach nhiém tu bao v€ minh trudc sy tiép can thong tin vé
password khi ding chung may tinh véi nhiéu nguoi. Khi ¢, Ung vién/ nha tuyén dung
phai chic chin di thoat khoi tai khoan sau khi st dung dich vu cua Recland.co.
Recland.co cam két khong tiét 16 hodc chia sé thong tin ing vién/ nha tuyén dung, khi
khong ¢ su dong v tir ing vién/nha tuyén dung.

Chinh sach bao mat thong tin khach hang chi dugc 4p dung tai website Recland.co. N6
khong bao gom hodc lién quan dén cac bén thir ba khac dit quang cao hodc co lién két
tai Recland.co. Ung vién/ nha tuyén dung nén tham khao va phan bi¢t 1o sy khac biét
trong chinh sach bao mat thong tin khach hang cua nhiing website nay.

Trong truong hop may chu luu trir thong tin bi hacker tan cong dan dén mat mat dir liéu
Ung vién/ nha tuyén dung , Recland.co s€ c6 trach nhiém thong bao vu viéc cho co
quan chirc ning diéu tra xtr Iy kip thoi va thong bao cho Ung vién/ nha tuyén dung duoc
biét.

Chung t6i yéu cau cic ca nhan khi dang ky 1a thanh vién, phai cung cap diy du thong
tin ¢4 nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email va chiu trach nhiém vé
tinh phap 1y ctia nhitng thong tin trén. Recland.co khong chiu trach nhiém ciing nhu
khong giai quyét moi khiéu nai co lién quan dén quyén lgi cua Ung vién/ nha tuyén
dung d6 néu xét thay tat ca thong tin Ung vién/ nha tuyén dung cung cap khi dang ky
ban dau 1a khong chinh xéc.

5.2 Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai lién quan dén viéc thong tin ca nhén

Khi khach hang gtri thong tin ¢4 nhan cua khach hang cho chung t6i, khach hang da
ddng ¥ v6i cac diéu khoan ma ching t6i dd néu & trén. Recland.co cam két bao mat
thong tin ca nhén clia cic khach hang bang moi cach thirc ¢6 thé. Chung toi sir dung cac
hé théng ma hoa nhim bao vé thong tin nay khong bi truy luc, st dung hodc tiét 1o
ngoai y mudn.

Recland.co cling khuyén céo cac khach hang nén bdo mat cac thong tin lién quan dén
mat khau truy xuat ctia cac khach hang va khong nén chia sé véi bat ky ngudi nao khac.

Trong trudng hop c6 phan anh cta khach hang vé viéc sir dung thong tin trai véi muc
dich di néu, Recland.co sé tién hanh giai quyét theo cac budc sau:

Budc 1: Khach hang giri thong tin phan hdi vé viéc thong tin c4 nhan thu thap trai véi
muc dich da néu.
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Budc 2: B§ phan Cham s6c Khach hang cua Recland.co ti€ép nhan va gidi quyét vadi cac
bén co lién quan.

Budc 3: Trong truong hop vugt ra khoi tam kiém soét ciia Recland.co, chung toi sé dua
ra cac co quan c6 tham quyén dé yéu cau giai quyet.

Chung t6i luén hoan nghénh céc y kién dong gop, lién hé va phan hdi thong tin tir khach
hang vé& “Chinh sich bao mat” nay. Néu khach hang c6 nhiing thic mac lién quan xin
vui long 1ién hé theo dia chi Email: recland.co@recland.com.vn

5.3 Muc dich va pham vi thu thap

Viéc thu thap dir liéu chu yéu trén website bao gém: email, sb dién thoai, thong tin
ngudi lién hé, bang mé ta cong viée dbi v6i nha tuyén dung va hd so tng vién ddi véi
g vién. Pay 1a cac thong tin ma website can ing vién/ nha tuyén dung cung cip bat
bugc khi dang ky st dung dich vu va dé website lién hé xac nhan khi ung vién/nha
tuyén dung ding ky st dung dich vu trén website nham dam bao quyén loi cho tmg
vién/nha tuyén dung. Cac ung vién/ nha tuyén dung s€ tu chiu trach nhi¢m vé bao mat
va luu gitt moi hoat dong str dung dich vu duéi tén dang ky, mat khau va hop thu dién
tr ciia minh.

5.4 Pham vi sir dung théng tin
Website Recland.co sir dung thong tin thanh vién cung cip dé:

- Cung cap céc dich vu tim viéc lam cho ung vién va dich vu dang tuyén nhan vién cho
nha tuyén dung.

- Gui cac thong bao dén tng vién khi ndp don tng tuyén thanh cong va giri théng bao
dén nha tuyén dung khi ding tin tuyén tng vién 1én website thanh cong.

- Ngin ngira cac hoat dong pha huy tai khoan ngudi dung ctia Ung vién/ nha tuyén dung
hoc cac hoat dong gia mao thong tin Ung vién/ nha tuyén dung

- Nang cao chét luong dich vu danh cho Ung vién/ nha tuyén dung
- Giai quyét cac van dé, tranh chap phat sinh lién quan dén viéc st dung website
- Ngén chan nhiing hoat dong vi pham phap luat Viét Nam
- Khéng sir dung thong tin c4 nhan ciia Ung vién/ nha tuyén dung ngoai muc dich xac

nhén va lién hé c6 lién quan dén giao dich tai Website

6. Trach nhiém cia CTV
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Khi tham gia vao nén tang tuyén dung Recland.co, cong tac vién c6 trach nhiém nhu
sau:

- Tat ca cac thong tin Ban cung cap 1a ding va chinh xac va Ban sé& chi sir dung
Dich Vu cho cac muc dich hop phap.

- Pé dam bao quyén loi cho CTV, moi thong tin trao ddi gitra Cong tac vién véi
Khach hang bat budc phai théng qua hé théng ciia Recland.co. Trong trudng hop
co tranh chép, Recland.co s€ dua trén cac thong tin dugc ghi nhan trén hé théng
dé bao vé quyén lgi cho Cong tac vién.

- Cong tac vién c6 trach nhiém hd trg Khach hang va Gmg vién tim hiéu vé ky
ning cua Ung vién ciing nhu thong tin vé vi tri tuyén dung. Cap nhét va thong
bao kip thoi cho Recland.co & Khach hang nhing thay ddi tir Ung vién. Cap
nhat va thong béo kip thoi cho Ung vién nhiing thay d6i vé vi tri tuyén dung.

- Ban cam két s& khong tiép can Khach hang cta Recland.co dé giéi thiéu bat ki
dich vu ndo twong tu voi dich vu Recland.co dang cung cép cho Khach hang.

- Ban s€ khong cho phép nguoi khac sir dung danh tinh hoac Tai khoan cua Ban
va Ban khong dugc chuyén nhuong hodc chuyén giao tai khoan ngudi ding cta
minh cho bat ky c4 nhan hodc to chiic nao khéac

- Ban xac nhan réng néu cac thong tin vé Ban la khong ding, thiéu chinh xac,
chua cap nhat hodc khong day du trén bat ky phwong dién nao thi Recland.co co
quyén, nhung khong phai nghia vu, chim dat Hop Pong nay va viéc str dung
Dich Vu cua Ban bat cr luc nao bang mot thong bao dugc giri qua Nén tang
hodc email da dang ky

- Ban déng vy nhan hoan toan trach nhiém va nghia vu ddi voi toan bo ton that
hodc thiét hai do viéc Ban vi pham Hop Pong ndy ma khong phai do 13i cua
Recland.co.

- Tuén tha tuyét di chinh sach ctia Recland.co trong qua trinh sir dung Dich Vu.

- Chiju céc ché tai khi vi pham Hop Dong theo quy dinh tai Hop Dong nay.

7. Trach nhiém cia Recland.co

- Theo ddi va hd tro hop 1y trong subt qua trinh tuyén dung cta cac Ung vién va
bao mat thong tin tuyét dbi cho céc bén.

- Recland.co s¢ khong tham gia vao qua trinh lga chon cling nhu khong thién vi
bat ki chuyén vién tuyén dung hodc Khach Hang nao. Recland.co ciing s& khong
tham gia vao nén tang dé canh tranh v&i Ban.

- Recland.co chi 12 bén cung cdp nén tang cho Ban va Khach Hang két ndi véi
nhau, d6i véi mdi trudng hop Khach Hang tuyén thanh cong Ung vién théng qua
nén tang, Recland.co s& thu Phi Sir Dung Nén Tang theo quy dinh tai Hop Dong
nay va cac Hop Pong co lién quan khac

- Recland.co duoc phép thuc hién bat ky hanh dong nao lién quan dén No6i dung
cua Ban khi tu xét théy can thiét hodc thich hop néu Recland.co tin re‘ing NoI1
dung cua Ban c6 thé tao ra trach nhiém phap 1y cho Recland.co, gay thiét hai
dén thuong hiéu Recland.co.
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8. Giai quyét tranh chip
9. Vipham heop d(‘ﬁng

9.1 Recland.co c6 quyén quyét dinh Tai khoan d6 c6 vi pham Quy ché tai khoan, Quy
ché hoat dong, Quy dinh gi6i thiéu tmg vién, hodc c6 hanh vi anh huong dén hoat dong
kinh doanh ctia Recland.co hay khong khi c¢6 du can cr cho rang Tai khoan dé ¢6 hanh
vi vi pham. Véi truong hop vi pham:

a. Recland.co bao luu quyén chdm dut vinh vién hodc chdm dirt tam thoi hoat dong
cta Tai khoan néu ban dugc xac dinh d3 vi pham Quy ché tai khoan, Quy ché
hoat dong, Quy dinh gidi thi¢u ing vién va, c6 nhirng hanh vi anh hudng dén
hoat dong kinh doanh ciia Recland.co hodc anh hudng xau t6i mbi quan hé giira
Recland.co va khach hang.

b. Recland.co c6 quyén yéu ciu Ban mot khoan phat vi pham tuong tmg gap 03
(ba) 1an sb tién thiét hai ban gy ra va dong bang cac khoan thuong. Ngoai ra
ban c6 thé chiu thém cac khoan phat khac theo quy dinh luat phép Vi¢t Nam néu
co.

9.2 Truong hop Ban vi pham bit ky diéu khoan nao theo quy dinh tai Hop Pong nay ma
khong do Su Kién Bat Kha Khang va khong do 18i cua Recland.co, Recland.co co
quyén thuc hién cac hanh dong sau:

a. Xo6abo Tai khoan cta Ban trén nén tang tuyén dung ctia Recland.co

b. Xoéa bé cac thong tin Ung vién ma Ban da giéi thiéu thong qua nén ting tuyén
dung cua Recland.co

c. Yéu cau Ban hoan tra tit ca cac khoan phi da nhan dugc tor Recland.co ma Ban
c6 duogc thong qua hanh vi vi pham cua minh.

d. Yéu cau Ban mét khoan phat vi pham tuong Gng gip 03 (ba) lan s tién quy
dinh tai Muc 9.2.c



